
REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Formulár na uplatnenie reklamácie

Predávajúci:
Iveta Tarabusová – RICO-BABY
Pod Kopánky 486/66, 911 05 Zamarovce
Adresa pre zaslanie reklamácie: RICO-BABY, Gen. Svobodu 1, 911 08 Trenčín
E-mail: ricobaby@ricobaby.sk    Tel.: +421 948 562 035

Kupujúci

Meno a priezvisko:

Adresa (ulica, číslo, mesto, PSČ):

Telefónne číslo:

E-mailová adresa:

Reklamovaný tovar / služba

Číslo faktúry alebo dokladu o kúpe:

Názov tovaru:

Dátum zakúpenia:

Príslušenstvo:

Popis chyby alebo nefunkčnosti:
......................................................................................................................................................
..........
......................................................................................................................................................
..........

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie:
☐ Výmena tovaru    ☐ Oprava tovaru    ☐ Vrátenie peňazí
☐ Zľava z kúpnej ceny    ☐ Iné: ........................................................

V ..................................................... dňa .....................................................

.....................................................
Podpis zákazníka

Reklamovaný tovar prosíme zaslať čistý, kompletný a s priloženým týmto formulárom a
dokladom o kúpe.
Tovar zasielajte doporučene, nie na dobierku (zásielky na dobierku nebudú prevzaté).


