
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
Formulár pre uplatnenie práva spotrebiteľa podľa zákona č. 108/2024 Z. z.

Spotrebiteľ má podľa zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa právo odstúpiť od zmluvy
uzavretej na diaľku bez udania dôvodu do 14 dní odo dňa prevzatia tovaru. Pre uplatnenie
tohto práva môže spotrebiteľ vyplniť a zaslať tento formulár.

Predávajúci:
Iveta Tarabusová – RICO-BABY
Pod Kopánky 486/66, 911 05 Zamarovce
Adresa pre zaslanie tovaru: RICO-BABY, Gen. Svobodu 1, 911 08 Trenčín
E-mail: ricobaby@ricobaby.sk    Tel.: +421 948 562 035
IČO: 30029155    IČ DPH: SK1020310214

Kupujúci

Meno a priezvisko:

Adresa (ulica, číslo, mesto, PSČ):

Telefónne číslo:

E-mailová adresa:

Údaje o objednávke

Číslo objednávky:

Dátum objednávky:

Dátum prevzatia tovaru:

Spôsob vrátenia peňazí

IBAN účtu pre vrátenie platby:

Iný spôsob vrátenia (ak sa dohodne):

V ..................................................... dňa .....................................................

.....................................................
Podpis zákazníka

Tovar prosíme zaslať kompletný, čistý a s priloženým dokladom o kúpe a týmto formulárom.
Tovar zasielajte doporučene, nie na dobierku (zásielky na dobierku nebudú prevzaté).

Tovar musí byť vrátený kompletný, nepoškodený, v pôvodnom obale a v stave, v akom bol
prevzatý, pokiaľ je to možné.
Ak bude vrátený tovar neúplný, poškodený alebo viditeľne použitý, predávajúci si môže
uplatniť právo na náhradu škody alebo znížiť vrátenú sumu o zníženú hodnotu tovaru.


